
หลัักจรรยาบรรณสำำ�หรับัซัพัพลายเออร์ ์หลัักจรรยาบรรณสำำ�หรับัซัพัพลายเออร์ ์
และพันัธมิติรทางธุุรกิิจและพันัธมิติรทางธุุรกิิจ



เรียีน ซัพัพลายเออร์แ์ละพันัธมิติรทางธุุรกิิจผู้้�มีอุีุปการคุณุของเรา:
บริษัิัท Comcast Corporation ซึ่่�งรวมถึึง 

Comcast Cable, NBCUniversal และ Sky (เรียีก
รวมกันว่า่ “เรา” “ทางเรา” “ของเรา” หรือื “บริษัิัท”) 

มุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินงานด้้วยความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติและ
เป็็นไปตามกฎหมายและระเบียีบข้้อบังัคัับที่่�บังัคัับ
ใช้ ้ดัังนั้้�นเราจึึงได้้สร้้าง “หลัักจรรยาบรรณสำำ�หรับั
ซัพัพลายเออร์แ์ละพันัธมิติรทางธุุรกิิจ” (“หลััก
จรรยาบรรณ”) ซึ่่�งกำำ�หนดมาตรฐานที่่�คาดหวังัจาก
ซัพัพลายเออร์ห์รือืพันัธมิติรทางธุุรกิิจที่่�ประกอบ
ธุุรกิิจกัับเรา

ตามที่่�ใช้ใ้นหลัักจรรยาบรรณนี้้� “ซัพัพลายเออร์”์ 

หมายถึึงบริษัิัทหรือืบุุคคลที่่�จัดัหาผลิตภััณฑ์์  

พนัักงาน หรือืบริกิารแก่่เรา รวมถึึงบุุคลากร  
ผู้้�รับัเหมาช่ว่ง และตััวแทนของบุุคคลดัังกล่่าว  
“พันัธมิติรทางธุุรกิิจ” หมายถึึงนิิติิบุุคคลอื่่�นใดที่่�มีี
หุ้้�นส่ว่นทางธุุรกิิจกัับเรา

โดยการประกอบธุุรกิิจกัับเราหรือืกระทำำ�การในนาม
ของเรา ซัพัพลายเออร์แ์ละพันัธมิติรทางธุุรกิิจของ
เรา (“คุณุ”) มีบีทบาทสำำ�คัญในธุุรกิิจของเรา และ
เราคาดหวังัให้้คุณุ รวมถึึงคนงานและผู้้�รับัเหมาช่ว่ง
ของคุณุ ดำำ�เนิินการอย่า่งมีจีริยิธรรม มีสี่ว่นร่ว่มใน
พันัธสัญัญาในหลัักจรรยาบรรณนี้้� และปฏิิบัติัิตาม
หลัักการดัังกล่่าวและนโยบายอื่่�น ๆ ที่่�เราอาจนำำ�ไป
ใช้้กับซัพัพลายเออร์แ์ละพันัธมิติรทางธุุรกิิจในขณะ
ที่่�คุณุมีปีฏิิสัมัพันัธ์กั์ับเราหรือืกระทำำ�การในนามของ
เรา โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง เราคาดหวังัให้้คุณุดำำ�เนิิน

พฤศจิิกายน 2025

การตามกฎหมายและระเบียีบข้้อบังัคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการจัดัหาผลิตภััณฑ์์ พนัักงาน หรือืบริกิารของ
คุณุแก่่หรือืสำำ�หรับับริษัิัทของเรา คุณุรับัทราบว่า่
คุณุจะปฏิิบัติัิตามหลัักจรรยาบรรณและข้้อกำำ�หนด
ของหลัักจรรยาบรรณนี้้�เพื่่�อปฏิิบัติัิงานให้้และใน
นามของบริษัิัท

ในกรณีีที่่�หลัักจรรยาบรรณนี้้�กำำ�หนดมาตรฐานที่่�สููง 
กว่า่ที่่�กฎหมายกำำ�หนด เราคาดหวังัให้้ซัพัพลายเออร์ ์
และพันัธมิติรทางธุุรกิิจปฏิิบัติัิตามมาตรฐานของ 
เรา ซึ่่�งเป็็นการเสริมิเพิ่่�มเติิมแต่่ไม่ไ่ด้้แทนที่่�สัญัญา
ของคุณุกัับเรา ในขอบเขตที่่�มีคีวามไม่ส่อดคล้้อง 
กัันระหว่า่งหลัักจรรยาบรรณนี้้�และบทบัญัญััติิใด ๆ  

ในสัญัญาของคุณุกัับเรา บทบัญัญััติิในสัญัญา 
นั้้�นจะมีผีลเหนืือกว่า่ หน่่วยธุุรกิิจของบริษัิัทยังัคง 
รักัษานโยบาย ขั้้�นตอน และการควบคุมุภายในที่่�อิิง
ตามความเสี่่�ยงซึ่่�งได้้รับัการออกแบบมาอย่า่งเหมาะ
สมเพื่่�อรองรับัการมีสี่ว่นร่ว่มของบริษัิัทกัับซัพัพลาย
เออร์แ์ละพันัธมิติรทางธุุรกิิจที่่�ปฏิิบัติัิตามมาตรฐาน
ที่่�กำำ�หนดไว้้ในหลัักจรรยาบรรณนี้้� ซึ่่�งรวมถึึงการ
ดำำ�เนิินการตรวจสอบสถานะและการฝึึกอบรมตาม
ความเสี่่�ยงตามความเหมาะสม ตลอดจนกิิจกรรม
เฝ้้าติิดตามและตรวจสอบเกี่่�ยวกัับแนวปฏิิบัติัิของ
ซัพัพลายเออร์แ์ละพันัธมิติรทางธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับหัวัข้้อที่่�กล่่าวถึึงด้้านล่่าง

คุณุต้้องทำำ�ตามขั้้�นตอนที่่�เหมาะสมเพื่่�อรับัรองว่า่
มีกีารสื่่�อสารหลัักการในหลัักจรรยาบรรณนี้้�กัับ

พนัักงานของคุณุ และมีกีารตรวจติิดตามถึึงการ
ปฏิิบัติัิตามหลัักจรรรยาบรรณตลอดห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน
ของคุณุเอง 
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ซัพัพลายเออร์แ์ละพันัธมิิตรทาง
ธุุรกิจของเรามีีบทบาทสำำ�คัญัใน
ธุุรกิจของเรา และเราคาดหวังัให้ ้
คุณุ รวมถึึงพนัักงานและผู้้ �รับัเหมา
ช่่วงของคุณุ จะดำำ�เนิินการอย่่าง 
มีีจริยิธรรม มีีส่่วนร่ว่มในพันัธสัญัญา 
ในหลักัจรรยาบรรณฉบับันี้้ �  
และปฏิิบัติัิตามหลักัการดังักล่่าว 
และนโยบายอ่ื่�น ๆ ที่่�เราอาจใช้ก้ับั
ซัพัพลายเออร์แ์ละพันัธมิิตรทาง
ธุุรกิจในขณะที่่�คุณุมีีปฏิสิัมัพันัธ์ก์ับั
เราหรืือกระทำำ�การในนามของเรา 
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ปฏิบิัติัิต่่อผู้้ �คนอย่่างเป็็นธรรมและด้ว้ย
ความเคารพ

เราคาดหวังัให้้คุณุแบ่ง่ปัันพันัธสัญัญาของเราที่่�
จะปฏิิบัติัิต่่อพนัักงานอย่า่งให้้เกีียรติิ ว่า่จ้้างบุุคคล
ดัังกล่่าวโดยพิจิารณาจากความสามารถในการ
ทำำ�งาน ไม่ใ่ช่ต่ามลัักษณะหรือืความเชื่่�อส่ว่นบุุคคล 

และปฏิิบัติัิต่่อบุุคคลเหล่่านั้้�นอย่า่งเป็็นธรรมและ
สอดคล้้องกัับกฎหมายและระเบียีบข้้อบังัคัับด้้าน
แรงงานและการจ้้างงานที่่�บังัคัับใช้ ้

	• ไม่่มีีการเลืือกปฏิบิัติัิหรืือการล่วงละเมิิด จัดั 
ให้้มีแีละส่ง่เสริมิสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่� 
โอบรับัความหลากหลายและไม่เ่ลืือกปฏิิบัติัิ  

ที่่�ซึ่่�งพนัักงานทุกุคนจะได้้รับัการปฏิิบัติัิด้้วย 
ความเคารพและให้้เกีียรติิ ซึ่่�งรวมถึึงการห้้าม 
การล่่วงละเมิดิหรือืการเลืือกปฏิิบัติัิรููปแบบใด ๆ 

ตามเชื้้�อชาติิ ชาติิพันัธุ์์� เพศ รสนิิยมทางเพศ  

อััตลัักษณ์์หรือืการแสดงออกทางเพศ ศาสนา  
อายุุ สถานภาพสมรส แหล่่งกำำ�เนิิด บรรพบุุรุุษ  

การตั้้�งครรภ์์หรือืการคลอดบุตร สภาพทางการ 
แพทย์ ์ความทุพุพลภาพทางร่า่งกายหรือืจิติใจ  

หรือืลัักษณะหรือืสถานะใด ๆ ของบุุคคลที่่�ได้้ 
รับัการคุ้้�มครองตามกฎหมาย (ซึ่่�งอาจแตกต่่าง 
กัันไปในแต่่ละประเทศ) เราจะไม่ย่อมให้้ 
พนัักงานหรือืผู้้�แทนของซัพัพลายเออร์ห์รือื 
พันัธมิติรทางธุุรกิิจดำำ�เนิินการใด ๆ ที่่�เป็็นการ 
เลืือกปฏิิบัติัิ ล่่วงละเมิดิ ก้้าวร้้าว ดููถููก ข่ม่ขู่่�  
งหรือืตอบโต้้ หรือืไม่ส่อดคล้้องกัับ 
สถานที่่�ทำำ�งานที่่�ให้้เกีียรติิกััน

	• เคารพสิิทธิิมนุษยชน ดำำ�เนิินธุุรกิิจในลัักษณะ
ที่่�เป็็นการเคารพสิทิธิมินุุษยชนที่่�ได้้รับัการ
ยอมรับัในระดัับสากล และยกระดัับคุณุภาพ
ชีวีิติโดยรวมของพนัักงานของคุณุ ความคาด
หวังัเหล่่านี้้�กำำ�หนดขึ้้�นมาจากมาตรฐานสากล
หลายฉบับั รวมถึึงอนุุสัญัญาปฏิิญญาสากลว่า่
ด้้วยสิทิธิมินุุษยชนขององค์์การสหประชาชาติิ 

และอนุุสัญัญาองค์์การแรงงานระหว่า่งประเทศ 

(International Labour Organization, ILO) 

และหลัักจรรยาบรรณแห่ง่พันัธมิติรธุุรกิิจผู้้�
มีคีวามรับัผิดิชอบ (Responsible Business 

Alliance, RBA)

	• การป้องกันัการใช้แ้รงงานบังัคับัและการ
ค้า้มนุษย์ ์รับัรองว่า่แรงงานทั้้�งหมดเป็็นไป
โดยสมัคัรใจ และไม่ม่ีเีงื่่�อนไขที่่�เป็็นการล่่วง
ละเมิดิ แสวงประโยชน์์ หรือืผิดิกฎหมายในการ
จ้้างงานหรือืแนวปฏิิบัติัิด้้านทรัพัยากรบุุคคล
อื่่�น ๆ ของคุณุ ห้้ามสนัับสนุุนหรือืมีสี่ว่นร่ว่มใน
แรงงานบังัคัับ ซึ่่�งรวมถึึงแต่่ไม่จ่ำำ�กัดเพียีงการ
ค้้ามนุุษย์ ์ดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนรับัสมัคัรด้้วย
ความรับัผิดิชอบและให้้ตัวแทนและผู้้�จัดัหา
งานของคุณุมีมีาตรฐานเดีียวกััน ห้้ามกำำ�หนด
ข้้อจำำ�กัดที่่�ไม่ส่มเหตุสุมผลเกี่่�ยวกัับเสรีภีาพใน
การเคลื่่�อนไหวของพนัักงาน ทั้้�งจาก ภายใน
หรือืภายนอกสถานที่่�ทำำ�งาน รวมถึึงการขัดั
ขวางความสามารถของบุุคคลดัังกล่่าวเพื่่�อออก
จากอาคารสถานที่่�ของคุณุ และไม่ย่ึึดเอกสาร
ประจำำ�ตัวหรือืเอกสารการเดิินทางของพนัักงาน
ที่่�ออกโดยรัฐั พนัักงานไม่ค่วรถููกเรียีกเก็็บค่่า

ธรรมเนีียมหรือืค่่าใช้้จ่า่ยใด ๆ เพื่่�อเข้้ารับัการ
สมัคัรงานและต้้องไม่ถูู่กกีีดกันหรือืเรียีกเก็็บเงิิน
จากการได้้รับัเงิินที่่�ค้้างชำำ�ระแก่่พวกเขา

	• การป้องกันัการใช้แ้รงงานที่่�ยังัไม่่บรรลุ
นิิติิภาวะ พนัักงานทั้้�งหมดต้้องมีคีุณุสมบัติัิตาม
ข้้อกำำ�หนดอายุุขั้้�นต่ำำ��ตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
หรือืมีอีายุุอย่า่งน้้อย 16 ปี ีแล้้วแต่่อายุุใดจะ
มากกว่า่ ห้้ามอนุุญาตให้้พนัักงานผู้้�เยาว์ ์(ตามที่่�
กำำ�หนดไว้้ในกฎหมายท้้องถิ่่�น) ทำำ�งานกลางคืืน 

ทำำ�งานล่่วงเวลา หรือืทำำ�งานที่่�เป็็นอัันตรายใด ๆ

	• ห่ว่งโซ่่อุุปทานที่่�โอบรับัความหลากหลาย 

พัฒันากระบวนการห่ว่งโซ่อุุ่ปทานที่่�โอบรับั
ความหลากหลาย ซึ่่�งให้้โอกาสที่่�เป็็นธรรม
สำำ�หรับัธุุรกิิจที่่�หลากหลายและธุุรกิิจขนาดเล็็ก
ในการเสนอราคาและได้้มาซึ่่�งสัญัญา

	• การจ้า้งงานที่่�ถููกต้อ้งตามกฎหมาย ยืนืยันัตััว
ตนของพนัักงานและว่า่จ้้างพนัักงานที่่�มีสีิทิธิ์์�
ตามกฎหมายให้้ทำำ�งานในเขตอำำ�นาจศาลของ
ประเทศที่่�ตั้้ �งเท่่านั้้�น โดยตรวจสอบเอกสารที่่�
เกี่่�ยวข้้องตามความเหมาะสม

	• เสรีภีาพในการสมาคม ปฏิิบัติัิตามกฎหมาย
และระเบียีบข้้อบังัคัับในท้้องถิ่่�นที่่�บังัคัับใช้้ซึ่่�ง
ควบคุมุสิทิธิ์์�ของพนัักงานในการจัดัตั้้�งและเข้้า
ร่ว่มกับองค์์กรแรงงาน 

	• ค่า่จ้า้งและสวัสัดิการ จ่า่ยเงิินให้้แก่่พนัักงาน
ของคุณุอย่า่งทัันท่่วงทีีและให้้ค่าตอบแทน 

(รวมถึึงค่่าล่่วงเวลาและสวัสัดิิการ) ตามที่่�
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กฎหมายและ/หรือืสัญัญากำำ�หนด ควรจ่า่ย 
ค่่าล่่วงเวลาให้้เท่่ากัับหรือืสููงกว่า่ค่่าแรงขั้้�นต่่ 
หรือืค่่าจ้้างรายชั่่�วโมงปกติิ เราคาดหวังัให้้ 
คุณุปฏิิบัติัิตามข้้อจำำ�กัดทางกฎหมายเกี่่�ยวกัับ
จำำ�นวนชั่่�วโมงทำำ�งานและมาตรฐานสากลใด ๆ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และห้้ามมิใิห้้มีกีารใช้ก้ารบังัคัับให้้
ทำำ�งานล่่วงเวลาหรือืการหักัเงิินจากค่่าจ้้างที่่�ไม่่
เป็็นธรรม

	• สุุขภาพและความปลอดภัยั ดำำ�เนิินการตาม
ขั้้�นตอน การควบคุมุ และการป้อ้งกัันที่่�เหมาะ
สมเพื่่�อจัดัเตรียีมสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน
ที่่�ปลอดภััย มั่่�นคง และดีีต่่อสุขุภาพให้้กับ
พนัักงานและผู้้�รับัเหมาช่ว่งของคุณุ ตลอดจน
ผู้้�คนในชุุมชนที่่�คุณุประกอบการ รับัรองว่า่คุณุ
ปฏิิบัติัิตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายที่่�บังัคัับใช้้
และแนวปฏิิบัติัิที่่�ดีีที่่�สุดุ และพนัักงานของคุณุ
ได้้รับัการฝึึกอบรมที่่�เกี่่�ยวข้้องและได้้รับัคำำ�
ปรึึกษาเกี่่�ยวกัับขั้้�นตอนด้้านสุขุภาพและความ
ปลอดภััยตามความเหมาะสม

	• เปิิดรับัความสามารถในการเข้า้ถึึง Comcast 

มุ่่�งมั่่�นที่่�จะยอมรับัความแตกต่่างด้้านความ
ทุพุพลภาพ เราคาดหวังัให้้คุณุแบ่ง่ปัันความ
มุ่่�งมั่่�นของเราในการปฏิิบัติัิตามข้้อกำำ�หนดทาง
กฎหมายสำำ�หรับัความสามารถในการเข้้าถึึงที่่�
เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงมาตรฐานเทคโนโลยีแีละ
แนวทางปฏิิบัติัิที่่�ดีีที่่�สุดุที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ดำำ�เนิินธุุรกิจของคุณุอย่่างถููกกฎหมาย
และด้ว้ยความซื่�อสัตัย์สุ์ุจริติ

เราคาดหวังัให้้คุณุดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่า่งซื่่�อสัตัย์แ์ละมีี
จริยิธรรม และดำำ�เนิินการตามกฎหมายและระเบียีบ
ข้้อบังัคัับที่่�บังัคัับใช้ใ้นประเทศและเขตอำำ�นาจศาล
ที่่�คุณุดำำ�เนิินการอย่า่งเต็็มที่่�

	• การปฏิบิัติัิตามกฎหมาย ปฏิิบัติัิตามกฎหมาย
และระเบียีบข้้อบังัคัับที่่�บังัคัับใช้ใ้นเขตอำำ�นาจ
ศาลที่่�คุณุดำำ�เนิินการ รวมถึึงกฎหมายป้อ้งกััน
การผููกขาดหรือืกฎหมายการแข่ง่ขันัทางการ
ค้้า กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานกัับ
รัฐับาล และกฎหมายเกี่่�ยวกัับอาชญากรรม
ทางการเงิิน (เช่น่ กฎหมายว่า่ด้้วยการฟอกเงิิน 

การฉ้้อโกง และการหลบเลี่่�ยงภาษีี)

	• กฎหมายต่่อต้า้นการให้สิ้ินบน / ต่่อต้า้นการ
ทุุจริติ ห้้ามมิใิห้้ติดสินิบนและกระทำำ�การทุจุริติ
ทุกุรููปแบบโดยคุณุหรือืบุุคคลใดก็ตามที่่�กระทำำ�
การในนามของคุณุ และปฏิิบัติัิตามกฎหมาย
และระเบียีบข้้อบังัคัับว่า่ด้้วยการต่่อต้้านการ
ทุจุริติ อย่า่พยายามโน้้มน้้าวบุุคคลใด ไม่ว่่า่ทาง
ตรงหรือืทางอ้้อม (ผ่า่นบุุคคลที่่�สาม) โดยให้้
สินิบน หรือืเงิินใต้้โต๊๊ะ หรือืวิธิีกีารที่่�ไม่เ่หมาะสม
หรือืผิดิจริยิธรรมอื่่�นใด หรือืในลัักษณะที่่�อาจ
กระทบต่่อชื่่�อเสียีงและค่่านิิยมของบริษัิัทของ
เรา ของกำำ�นััลและการเลี้้�ยงรับัรองทางธุุรกิิจ
ทั้้�งหมดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริษัิัทของเราต้้อง: เสนอ
หรือืยอมรับัโดยมีวีัตัถุปุระสงค์์ทางธุุรกิิจที่่�ถููก
ต้้อง รอบคอบและสมเหตุสุมผลตามมาตรฐาน

เราคาดหวังัให้คุ้ณุดำำ�เนิินธุุรกิจ
อย่่างซ่ื่�อสัตัย์แ์ละมีีจริยิธรรม 
และดำำ�เนิินการตามกฎหมายและ
ระเบีียบข้อ้บังัคับัที่่�บังัคับัใช้ใ้น
ประเทศและเขตอำำ�นาจศาลที่่�
คุณุประกอบการอย่่างเต็็มที่่�
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ท้้องถิ่่�นและอุุตสาหกรรม เหมาะสมและไม่เ่สี่่�ยง
ต่่อความอับอายหรือืความเสียีหายต่่อชื่่�อเสียีง
ของเรา และเป็็นไปตามกฎหมาย ห้้ามให้้ของ
กำำ�นััลหรือืการเลี้้�ยงรับัรองทางธุุรกิิจใด ๆ ใน 
นามของเราแก่่เจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐั โดยไม่ค่ำำ�นึึงถึึง 
จำำ�นวนเงิิน หรือืบริจิาคให้้กับพรรคการเมือืง  

เจ้้าหน้้าที่่� หรือืผู้้�รับัสมัคัรชิงิตำำ�แหน่่งที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
งานที่่�คุณุทำำ�เพื่่�อเรา เว้้นแต่่เราจะให้้การอนุุมัติัิ 
เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรล่่วงหน้้า

	• การขัดักันัทางผลประโยชน์ ์หลีีกเลี่่�ยง
สถานการณ์์ที่่�อาจเกี่่�ยวข้้องกัับการขัดักันทาง
ผลประโยชน์์ ห้้ามใช้้ข้้อมููลของเราเพื่่�อผล
ประโยชน์์ส่ว่นตััวหรือืเพื่่�อส่ง่เสริมิธุรกิิจหรือื
กิิจกรรมที่่�แข่ง่ขันักััน เปิิดเผยให้้เราทราบถึึง
ความขัดักันทางผลประโยชน์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริงิ ที่่�
อาจเกิิดขึ้้�น หรือืที่่�รับัรู้้ �ได้้กับงานที่่�คุณุทำำ�ให้้เรา
ซึ่่�งเป็็นผลมาจากความสัมัพันัธ์ส์่ว่นตััวหรือืทาง
ธุุรกิิจกัับเราและพนัักงาน ลููกค้้า ซัพัพลายเออร์์
และพันัธมิติรทางธุุรกิิจ หรือืคู่่�แข่ง่ของเรา 

	• บันัทึึกทางธุุรกิจ รักัษาบัญัชีแีละบันัทึึกที่่�
สะท้้อนถึึงธุุรกรรมทั้้�งหมดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ
ของคุณุกัับเราอย่า่งถููกต้้องและครบถ้้วน ห้้าม
ลงรายการใด ๆ ในบัญัชีแีละบันัทึึกของคุณุ  

หรือืดััดแปลง ปิิดบังั หรือืทำำ�ลายเอกสารใด ๆ 

เพื่่�อบิดิเบือืนข้้อเท็็จจริงิ สถานการณ์์ หรือื 
ธุุรกรรมใด ๆ เราคาดหวังัให้้คุณุรับัรองว่า่คุณุ
มีสีิทิธิ์์�ที่่�เหมาะสมสำำ�หรับัคำำ�สั่่�งซื้้�อหรือืการขอ
ซื้้�อแต่่ละรายการ และรักัษาเอกสารสนัับสนุุนที่่�
เหมาะสม

	• การใช้ข้้อ้มููลภายใน ห้้ามซื้้�อหรือืขายหลััก
ทรัพัย์เ์มื่่�อครอบครองเอกสาร ข้้อมููลที่่�ไม่เ่ปิิด
เผยต่่อสาธารณะ และไม่เ่ปิิดเผยข้้อมููลดััง
กล่่าวกัับผู้้�อื่่�นเพื่่�อจุุดประสงค์์ที่่�ไม่เ่หมาะสม

	• กฎหมายควบคุมุการค้า้ระหว่า่งประเทศ 

ปฏิิบัติัิตามกฎหมาย สนธิสิัญัญา และระเบียีบ
ข้้อบังัคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการค้้าระหว่า่งประเทศ 

รวมถึึงระเบียีบข้้อบังัคัับในการส่ง่ออกและ
นำำ�เข้้า กฎหมายต่่อต้้านการคว่ำำ��บาตร และ
มาตรการคว่ำำ��บาตรทางเศรษฐกิิจ

คุ้้�มคร องและเคารพความเป็็นส่่วนตัวั  
ข้อ้มููล และทรัพัย์สิ์ิน
เราคาดหวังัให้้คุณุคุ้้�มครองและใช้้ข้้อมููลหรือื
ทรัพัย์ส์ินิที่่�เราแบ่ง่ปัันกัับคุณุอย่า่งเหมาะสมเท่่านั้้�น 

และปฏิิบัติัิตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลและความ
เป็็นส่ว่นตััวทั้้�งหมดที่่�บังัคัับใช้้กับความสัมัพันัธ์ข์อง
คุณุกัับเรา

	• เคารพความเป็็นส่่วนตัวั แบ่ง่ปัันพันัธสัญัญา
ของเราเพื่่�อคุ้้�มครองและเคารพสิทิธิ์์�ความเป็็น
ส่ว่นตััวของพนัักงาน ลููกค้้า ซัพัพลายเออร์ ์
และพันัธมิติรทางธุุรกิิจของเรา และจัดัการ
ข้้อมููลของบุุคคลดัังกล่่าวด้้วยความระมัดัระวังั 

เราอยู่่�ภายใต้้กฎหมายและระเบียีบข้้อบังัคัับ
มากมายที่่�ควบคุมุการเก็็บรวบรวมและใช้้ข้้อมููล
ส่ว่นบุุคคล หากเราแบ่ง่ปัันข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
หรือืข้้อมููลที่่�มีกีรรมสิทิธิ์์�กัับคุณุเกี่่�ยวกัับเรา
หรือืลููกค้้าของเราหรือืบุุคคลที่่�สามอื่่�น ๆ หรือื

อนุุญาตให้้คุณุเข้้าถึึงได้้ คุณุต้้องจัดัการและใช้้
ข้้อมููลดัังกล่่าวตามกฎหมายความเป็็นส่ว่นตััวที่่�
บังัคัับใช้แ้ละข้้อกำำ�หนดในสัญัญาของคุณุกัับ 
เรา คุณุยังัต้้องรับัรองด้้วยว่า่เฉพาะบุุคลากรที่่� 
ได้้รับัอนุุญาตเท่่านั้้�นที่่�ได้้รับัอนุุญาตให้้เข้้าถึึง 
ข้้อมููลของเรา และคุณุต้้องไม่เ่ปิิดเผยข้้อมููล 
ของเราต่่อบุุคคลที่่�สามโดยไม่ไ่ด้้รับัอนุุญาต 
จากเรา เว้้นแต่่กฎหมายกำำ�หนด คุณุต้้องแจ้้ง 
ผู้้�ติิดต่อหลัักของคุณุที่่�บริษัิัททัันทีีหากข้้อมููลใด ๆ  

ที่่�เราให้้หรือืให้้คุณุเข้้าถึึงได้้รับัหรือืต้้องสงสัยั 
ว่า่มีกีารเข้้าถึึง สููญหาย ถููกโจรกรรม หรือืมีกีาร
เข้้าถึึง ใช้ ้หรือืเปิิดเผยอย่า่งไม่เ่หมาะสม

	• ปกป้้องทรัพัย์สิ์ินทางปััญญาและทรัพัย์สิ์ินอ่ื่�น ๆ   
ของเรา ปกป้อ้งทรัพัย์ส์ินิทางปััญญาของเรา  
(เช่น่ แบรนด์์ เครื่่�องหมายการค้้า ความรู้้ �เชิงิขั้้�น
ตอน สิ่่�งประดิิษฐ์ ์สิทิธิบิัตัร เนื้้�อหาและเอกสาร
ที่่�มีลิีิขสิทิธิ์์�อื่่�น ๆ ความลัับทางการค้้า กลยุทธ์ ์

โปรแกรมคอมพิวิเตอร์ ์และทรัพัย์ส์ินิที่่�เป็็นสื่่�อ 

รวมถึึงเว็บ็ไซต์และแอป) จากการเข้้าถึึงโดยไม่่
ได้้รับัอนุุญาต โจรกรรม ทำำ�ให้้ทรัพัย์เ์สียีหาย 

โจมตีทางไซเบอร์ ์ใช้ใ้นทางมิชิอบ แจกจ่า่ย
โดยไม่ไ่ด้้รับัอนุุญาต หรือืการสููญเสียีประเภท
อื่่�น ๆ ทรัพัย์ส์ินิทางเทคโนโลยี ีระบบอีีเมล และ
ทรัพัย์ส์ินิทางสารสนเทศ และความสัมัพันัธ์กั์ับ
ลููกค้้า เป็็นทรัพัย์ส์ินิของบริษัิัทและควรใช้เ้พื่่�อ
วัตัถุปุระสงค์์ทางธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริษัิัท
เท่่านั้้�น

	• รักัษาระบบที่่�ปลอดภัยั ใช้แ้ละคงไว้้ซึ่่�ง
มาตรการทางกายภาพ ทางเทคนิิค และเชิงิ
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องค์์กรที่่�เหมาะสม เพื่่�อรับัรองความปลอดภััย 

การรักัษาความลัับ ความสมบููรณ์์ และความ
พร้้อมใช้ง้านของระบบ กระบวนการ และบริกิาร
ของคุณุ และเก็็บรักัษาข้้อมููลที่่�คุณุได้้รับัจาก
หรือืเข้้าถึึงจากเราหรือืถืือครองในนามของเรา
อย่า่งปลอดภััย 

	• ความต่อเน่ื่�องทางธุุรกิจ ประเมินิความเสี่่�ยง
จากเหตุฉุุกุเฉิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นและเหตุกุารณ์์ภััย
พิบิัติัิอื่่�น ๆ และใช้แ้ผนที่่�เหมาะสมและขั้้�นตอน
การตอบสนองที่่�จะลดผลกระทบที่่�เหตุกุารณ์์
นั้้�นมีต่ี่อธุุรกิิจของคุณุ รวมถึึงการประกัันการ
บริกิารและแผนการกู้้�คืืนสำำ�หรับัผลิตภััณฑ์์หรือื
บริกิารที่่�คุณุมอบให้้เรา ตามที่่�เรากำำ�หนด

เคารพสิ่่�งแวดล้อ้ม
เราเชื่่�อในการปกป้อ้งสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เราอาศััยและ
ทำำ�งาน เพื่่�อให้้เรามีโีลกที่่�ยั่่ �งยืนืทั้้�งในปััจจุุบันั
และอนาคต ซึ่่�งเป็็นเหตุผุลที่่� Comcast ได้้ให้้
พันัธสัญัญาเกี่่�ยวกัับคาร์บ์อนของตััวเอง และเพื่่�อ
ให้้บรรลุเุป้า้หมาย เราจึึงมุ่่�งเน้้นไปที่่�การจัดัหา
พลัังงานหมุุนเวียีนและพลัังงานสะอาด ปรับัปรุุง
ประสิทิธิภิาพการใช้พ้ลัังงาน และวัดัและรายงาน
การปล่่อยมลพิษิ 

ในทำำ�นองเดีียวกััน เราคาดหวังัให้้ซัพัพลายเออร์์
และพันัธมิติรทางธุุรกิิจของเราดำำ�เนิินการใน 
ลัักษณะที่่�รับัผิดิชอบและมีปีระสิทิธิภิาพต่่อสิ่่�ง
แวดล้้อม และปฏิิบัติัิตามกฎหมายและระเบียีบ
ข้้อบังัคัับด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�บังัคัับใช้ ้รวมถึึงการ
ติิดตามและลดความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เราขอ

ให้้ซัพัพลายเออร์แ์ละพันัธมิติรทางธุุรกิิจสนัับสนุุน
โครงการริเิริ่่�มที่่�เกี่่�ยวข้้องแต่่ละโครงการของเรา 
และจัดัทำำ�รายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยวกัับความคืบหน้้า 
หากมีกีารร้้องขอ 

	• แนวปฏิบิัติัิทางธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน ดำำ�เนิินการ
ปฏิิบัติัิงานของคุณุอย่า่งน้้อยในลัักษณะที่่�
ใช้้ความพยายามอย่า่งเหมาะสมเพื่่�อให้้เป็็น
ไปตามแนวปฏิิบัติัิและมาตรฐานที่่�ดีีที่่�สุดุของ
อุุตสาหกรรมเพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

บรรเทาและจัดัการผลกระทบของคุณุที่่�มีต่ี่อ 
ทรัพัยากรธรรมชาติิ การปล่่อยมลพิษิ และ 
ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอื่่�น ๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจาก 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของคุณุ รวมถึึงงานของคุณุ 
เกี่่�ยวกัับผลิตภััณฑ์์ใหม่ห่รือืผลิตภััณฑ์์ดััดแปลง
สำำ�หรับัเรา 

	• การจัดัหาวัสัดุอย่่างมีีความรับัผิิดชอบ จัดัหา
วัสัดุผุลิตภััณฑ์์อย่า่งมีคีวามรับัผิดิชอบ พัฒันา
บรรจุุภััณฑ์์ที่่�มีปีระสิทิธิภิาพและยั่่�งยืนืมากขึ้้�น
สำำ�หรับัผลิตภััณฑ์์ดัังกล่่าว และลดหรือืขจัดัการ
ใช้้สารอัันตรายในผลิตภััณฑ์์ที่่�จัดัหาให้้แก่่เรา 
และหากผลิตภััณฑ์์ของคุณุมีวีัสัดุอัุันตรายหรือื
แร่ท่ี่่�มีขี้้อขัดัแย้้ง คุณุต้้องปฏิิบัติัิตามกฎหมาย
และระเบียีบข้้อบังัคัับที่่�บังัคัับใช้ ้ซึ่่�งรวมถึึงการ
ติิดฉลาก เมื่่�อมีกีารร้้องขอ คุณุต้้องสนัับสนุุน
ความพยายามใด ๆ ของเราเพื่่�อระบุุประเภท 

แหล่่งกำำ�เนิิด และห่ว่งโซ่ก่ารควบคุมุของวัสัดุทุี่่�
ใช้ใ้นการผลิตผลิตภััณฑ์์ 

	• ใบอนุุญาตและการรายงานด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม 
ขอรับั รักัษาให้้เป็็นปััจจุุบันั และปฏิิบัติัิตามกฎ
การอนุุญาตด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและข้้อกำำ�หนดการ
รายงานที่่�จำำ�เป็็นทั้้�งหมดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
ดำำ�เนิินงานของคุณุ  

สอบถามข้อ้สงสัยัและรายงานข้อ้
กังัวล 

หากคุณุมีขี้้อสงสัยัหรือืข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับการปฏิิบัติัิ
ตามบทบัญัญััติิใด ๆ ในหลัักจรรยาบรรณนี้้� เราขอ
แนะนำำ�ให้้คุณุทำำ�งานร่ว่มกับผู้้�ติิดต่อหลัักของคุณุที่่�
บริษัิัทเพื่่�อขอรับัคำำ�ตอบที่่�คุณุต้้องปฏิิบัติัิตาม

หากคุณุมีขี้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมที่่�ผิดิกฎหมาย
หรือืผิดิจริยิธรรมที่่�อาจเกิิดขึ้้�นเกี่่�ยวกัับความ
สัมัพันัธ์ข์องคุณุกัับเรา โปรดรายงานไปยังัผู้้�ติิดต่อ
ของคุณุหรือืไปที่่�  
www.ComcastNBCUniversalListens.com 

หรือื www.ComcastSkyListens.com 

ข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับการบัญัชี ีการควบคุมุบัญัชีี
ภายใน หรือืเรื่่�องการตรวจสอบ สามารถส่ง่ไปที่่� 
Audit_Committee_Chair@comcast.com และ
จะดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนที่่�กำำ�หนดไว้้โดยคณะ
กรรมการตรวจสอบของคณะกรรมการบริษัิัท 

Comcast Corporation


